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Om Serafim Finans

Serafim Finans AB org.nr. 556654-9191 (’Serafim Finans” eller "Bolaget”) ar ett
kreditmarknadsbolag som erbjuder konsumentkrediter samt finansiella l0sningar vilka gor
svenska foretag effektivare och stabilare. Bolaget, som ar en del av Serafimgruppen,
startades ar 2004, verkar i hela Sverige och har huvudkontor i Stockholm.

Affarsidé och vision

Serafim Finans affarsidé ar att erbjuda finansiella l6sningar till féretag och konsumenter. Vi
stravar efter att tillsammans med vara kompetenta medarbetare hitta flexibla och langsiktiga
l6sningar som gor det enkelt och smidigt for vara kunder att na sin fulla potential.

Var vision ar att vi ska vara Sveriges ledande finansbolag som genom engagemang,
kompetens och ett personligt bemétande &r det sjalvklara valet for saval kunder som
medarbetare.

Vara tjanster

Serafim Finans erbjuder finansiella och administrativa l6sningar for sma och medelstora
foretag i alla branscher. Tjansterna utgdrs av fakturakop, fakturaservice, kravhantering,
foretagslan och fastighetsfinansiering. Serafim Finans erbjuder &ven konsumentkrediter, vars
syfte ar att mojliggéra for privatpersoner att finansiera bréllop samt aven privat vard med
narliggande tjanster i privat sektor. Sparkonton med statlig insattningsgaranti tillhandahalls
bade féretag och privatpersoner.

Serafim Finans agare

Agarbolagen till Serafim Finans utgérs av Serafim Holding AB, Serafim Invest AB, Serafim OM
Invest AB, Serafimgruppen AB och Serafim Capital AB. Dessa bolag bedriver ingen egen
operativ verksamhet utan ar holdingbolag.

Serafim Finans ingar i en koncern bestaende av f.n. 58 bolag. Koncernen bestar idag av tre
olika verksamhetsben; finansiell verksamhet (Serafim Finans), uthyrning av vardpersonal och
rekrytering (Serafim Professionals) samt bygg- och fastighetsverksamhet (Serafim
Fastigheter).

Serafim Finans ingar aven i en konsoliderad situation. I bild nedan framgar dgarandelar (avser
kapital, dgarbolag har alltid majoritet i antal roster) samt vilka bolag som ingar i den
konsoliderade situationen.
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Serafim Holding AB

Beskrivning
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Bolagsstyrning och organisation

Serafim Finans ar ett kreditmarknadsbolag registrerat hos Bolagsverket och star under
Finansinspektionens tillsyn.

Styrning

Serafim Finans styrs genom externa regler, daribland lag (2004:297) om bank och
finansieringsrorelse och Finansinspektionens foreskrifter samt verksamhetens egna interna
regler. De interna reglerna utgors bl.a. av policydokument och instruktioner.

Organisation
Bolagsstamma

Serafim Finans hogsta beslutande organ ar bolagsstamman, dar aktieagarnas inflytande éver
Serafim Finans utdvas. Under bolagsstamman ges aktiedgarna ratt att besluta om centrala
fragor for bolaget, som faststallande av bolagsordning och resultat- och balansrakningar,
utdelning till aktiedgarna, styrelsens sammansattning samt val av revisor. Styrelsen i Serafim

Finans sammankallar till bolagsstamma. Ordférande i bolagsstamman utses av
bolagsstamman.
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Styrelse

Styrelsen i valjs av bolagsstamman. Det ar ytterst styrelsen som svarar for Serafim Finans
verksamhet och organisation. Styrelsen ska tillse att det finns en andamalsenlig struktur for
intern styrning och kontroll samt att Serafim Finans styrsystem och kontrollmiljo ar effektiva
och lampliga med hansyn till den verksamhet som vid var tid bedrivs. Styrelsen utser och
entledigar Serafim Finans verkstallande direktor ("CEQ”) och ska kontinuerligt utvardera CEO
och 6vrig operativ ledning.

Sérskilt utsedd ledamot i styrelsen fér erséttningsfrégor

Serafim Finans styrelse har utsett en sarskild ledamot i styrelsen med ansvar for vissa fragor
rérande ersattningar.

Den sarskilda ledamoten ska pa arlig basis utféra en oberoende bedémning av Bolagets
Ersdttningspolicy och ersattningssystem. Den sarskilda ledamoten ska vidare bereda
styrelsebeslut om ersattningar till CEO och ledningsgrupp.

Outsourcingfunktion

Serafim Finans styrelse har inrattat en oberoende outsourcingfunktion inom styrelsen som
utgors av en av styrelseledamdterna i Bolaget. Denne ar bland annat ansvarig for att forvalta
och kontrollera riskerna relaterade till Bolagets outsourcing samt sakerstalla att utvardering
av outsourcingarrangemang genomfors.

CEO

Serafim Finans styrelse utser CEO som har till uppgift att hantera Bolagets l6pande
forvaltning och leda den dagliga verksamheten i enlighet med aktiebolagslagen och Serafim
Finans vid var tid gallande interna regler samt styrelsens anvisningar. CEO rapporterar
l6pande till styrelsen.

Joakim Wiksten ar Serafim Finans CEO och tilltradde uppdraget i september 2020. Han har
over 20 ars erfarenhet inom bank- och finansbranschen och har de senaste tio aren haft
chefsbefattningar pa Nordea; senast i rollen som Head of Large Corporates, Business
Banking.

Joakim utgdr en ledamot i Serafim Finans kreditkommitté samt i Bolagets AML-kommitté.
Verksamhet

Serafim Finans verksamhet ar organiserad i olika avdelningar. Anstallda rapporterar till
avdelningsansvariga. Avdelningsansvariga rapporterar l[6pande direkt till CEO.
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Ledningsgrupp

For att stodja CEO i sitt arbete har Serafim Finans inrattat en ledningsgrupp, vars medlemmar
utses av CEO. Ledningsgruppen har ett samordningsansvar for fragor som berér flera
funktioner eller avdelningar, sdsom framtagande av affarsplaner och budgetar, beredning av
investeringsbeslut, andringar av och implementering av rutiner, utveckling av tjanster,
produkter och verksamheter samt att fungera som radgivande och stédjande grupp for
enskild medlem i ledningsgruppen i dennes specifika roll. Ledningsgruppen rapporterar till
CEO.

Kommittéer

Serafim Finans har inrattat en kreditkommitté som utses av styrelsen. Kreditkommittén
ansvarar for att fatta beslut i kreditarenden som eskaleras till kreditkommittén inom ramen
for bolagets beslutsordning for kreditarenden.

Serafim Finans har aven inrattat en AML-kommitté som utgor ett forum dar AML/CTF-
organisationen och affarsverksamheten samverkar for att skapa goda beslutsunderlag och
fatta beslut avseende eskalerade arenden.

Funktion for regelefterlevnad

Funktionen for regelefterlevnad utses av Serafim Finans styrelse och utgdr ett stéd for
styrelse, CEO och verksamhet i syfte att sakerstalla regelefterlevnaden i Serafim Finans.
Funktionen ar oberoende och understalld CEO och rapporterar direkt till styrelse, CEO och
ledningsgrupp.

Funktion for riskkontroll

Funktionen for riskkontroll utses av Serafim Finans styrelse och utgor ett stod for styrelse,
CEO och verksamhet i dess arbete med att sakerstédlla en god och &ndamalsenlig
riskhantering. Funktionen ar oberoende och understalld CEO och rapporterar direkt till
styrelse, CEO och ledningsgrupp.

Funktion for internrevision

Funktionen for internrevision utses av Serafim Finans styrelse och har till uppgift att granska
och utvardera om den interna styrningen och kontrollen i Serafim Finans ar effektiv och
andamalsenlig. Funktionen ar oberoende och understalld styrelsen och rapporterar direkt till
styrelsen. Internrevision rapporterar iakttagelser i det lopande granskningsarbetet till CEO.
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Intern styrning och kontroll

Principer for intern styrning och kontroll

Serafim Finans styrelse ska genom en god intern styrning och kontroll av verksamheten
sakerstalla en andamalsenlig och effektiv organisation och férvaltning av sin verksamhet.

Serafim Finans ska strava efter ett helhetsperspektiv avseende fragor rérande intern styrning
och kontroll och framja en medvetenhet om dessa fragor i hela organisationen. Den interna
styrningen och kontrollen utgdr en integrerad del av verksamheten och ar ett verktyg for att
uppna en god formaga att identifiera, mata, styra, rapportera och i 6vrigt hantera risker.
Vidare ska den interna styrningen och kontrollen mojliggéra en god férmaga att efterleva
externa och interna regler.
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De tre forsvarslinjerna

De tre forsvarslinjerna utgor tillsammans ramverket for intern styrning och kontroll vilket ska
utveckla och uppratthalla system som sakerstaller:

o en effektiv och andamalsenlig verksamhet;

o tillracklig riskkontroll;

e affarsstyrning;

o tillforlitlig finansiell och icke-finansiell rapportering (saval internt som externt); samt
e efterlevnad av gallande regelverk.

Roller och ansvarsomraden avseende intern styrning och kontroll &r uppdelade i tre
forsvarslinjer.

Forsta forsvarslinjen

Forsta forsvarslinjen bestar av Serafim Finans verksamhet (dvs. samtliga anstallda inom
Bolagets avdelningar och affarsomraden). Den forsta forsvarslinjen ar den del av
verksamheten som ar risktagande och har darfor till uppgift att hantera de dagliga risker som
uppkommer, bl.a. genom att efterleva bade interna och externa regelverk. Samtliga inom den
forsta forsvarslinjen ska vara inférstadda med inneborden av vad god intern styrning och
kontroll innebar och det ska tydligt framga av Serafim Finans interna regler och
rutinbeskrivningar vilket ansvar som aligger varje anstalld. Bolaget har aven utsett sarskilda
riskagare att ansvara for olika risktyper.

Andra forsvarslinjen

Den andra forsvarslinjen bestar av den oberoende funktionen for riskkontroll och den
oberoende funktionen for regelefterlevnad. Kontrollfunktionerna i den andra forsvarslinjen
ansvarar for att kontrollera att den forsta forsvarslinjen foljer interna och externa regler.
Vidare ska den andra forsvarslinjen vara ett stod till den forsta forsvarslinjen avseende
arbetet med intern styrning och kontroll och arbeta proaktivt for att skapa en bra och effektiv
kontrollmiljo inom hela Serafim Finans. Den andra forsvarslinjen ansvarar aven for att
analysera, folja upp samt rapportera avseende verksamhetens arbete till styrelse, CEO och
ledningsgrupp.

Tredje forsvarslinjen

Den tredje forsvarslinjen bestar av funktionen for internrevision som &ar en, fran
verksamheten, helt oberoende kontrollfunktion. Funktionen for internrevision ansvarar for att
oberoende granska det arbete som utfors av bade den férsta och andra forsvarslinjen.

Funktionen for internrevision analyserar, foljer upp och rapporterar den forsta och andra
forsvarslinjens arbete direkt till styrelsen och l6pande till CEO.
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